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Resumen

El estudio aborda la problematica de la regulacién de la carga cognitiva en
entornos de aprendizaje digital, en un contexto donde la integracion de tecnologias ha
transformado los procesos educativos, generando tanto oportunidades como desafios
asociados a la sobrecarga informativa. En este sentido, el objetivo de la investigacion fue
analizar la relacion entre la regulacion de la carga cognitiva y el rendimiento académico,
con el fin de identificar estrategias que optimicen el aprendizaje en contextos digitales.
La investigacion se desarrolld bajo un enfoque cuantitativo, de tipo aplicada, con un
disefio no experimental, de corte transversal y alcance descriptivo-correlacional. La
poblacion estuvo conformada por estudiantes de nivel medio y superior que participan en
entornos virtuales de aprendizaje, de los cuales se selecciond una muestra probabilistica
de 120 participantes. Como instrumento de recoleccion de datos se utilizé un cuestionario
tipo Likert, validado por juicio de expertos y con alta confiabilidad (0=0.89). Los
resultados evidenciaron que el 82% de los estudiantes presenta niveles moderados y altos
de carga cognitiva, identificindose una correlacion negativa significativa entre carga
cognitiva y rendimiento académico (r=-0.62), asi como una correlacion positiva alta entre
regulacion cognitiva y desempefio académico (r=0.71). Se concluye que la regulacion de
la carga cognitiva es un factor determinante en el aprendizaje digital, por lo que resulta
imprescindible disenar entornos educativos basados en principios neuroeducativos y
tecnologias adaptativas que favorezcan la eficiencia cognitiva y el rendimiento
académico.

Palabras clave: Educacion digital; Inteligencia artificial; Tecnologia educativa;
Innovacion pedagogica; Aprendizaje en linea.
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Abstract

The study addresses the issue of cognitive load regulation in digital learning
environments, within a context where the integration of technologies has transformed
educational processes, generating both opportunities and challenges associated with
information overload. In this regard, the objective of the research was to analyze the
relationship between cognitive load regulation and academic performance, in order to
identify strategies that optimize learning in digital contexts. The research was conducted
under a quantitative approach, of an applied type, with a non-experimental, cross-
sectional design and a descriptive-correlational scope. The population consisted of middle
and higher education students participating in virtual learning environments, from which
a probabilistic sample of 120 participants was selected. A Likert-type questionnaire was
used as the data collection instrument, validated by expert judgment and showing high
reliability (a = 0.89). The results showed that 82% of students present moderate to high
levels of cognitive load, identifying a significant negative correlation between cognitive
load and academic performance (r = -0.62), as well as a strong positive correlation
between cognitive regulation and academic performance (r = 0.71). It is concluded that
cognitive load regulation is a determining factor in digital learning, making it essential to
design educational environments based on neuroeducational principles and adaptive
technologies that promote cognitive efficiency and academic performance.

Keywords: Digital education; Artificial intelligence; Educational technology;
Pedagogical innovation; Online learning.
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Introduccion

La transformacion educativa en la era digital ha generado un cambio
paradigmatico en la manera en que se conciben los procesos de ensefianza y aprendizaje,
donde la integracion de tecnologias emergentes, particularmente la inteligencia artificial,
ha permitido el desarrollo de entornos cada vez mas dindmicos, interactivos y
personalizados; en este sentido, la educacién deja de centrarse exclusivamente en la
transmision de contenidos para orientarse hacia la optimizacién de procesos cognitivos
complejos, lo cual plantea nuevos desafios en la comprension del aprendizaje humano en
contextos mediados por tecnologia (Gonzéalez Gonzalez & Silveira Bonilla, 2022). Desde
esta perspectiva, el estudio de la carga cognitiva adquiere una relevancia central en la
investigacion educativa contemporanea.

En concordancia con lo anterior, la incorporacion de la inteligencia artificial en
entornos educativos ha posibilitado la creacién de sistemas capaces de adaptarse a las
necesidades individuales de los estudiantes, facilitando la personalizacion del aprendizaje
y la retroalimentacion en tiempo real; sin embargo, esta evolucion tecnologica no siempre
se traduce en mejoras significativas en el rendimiento académico, especialmente cuando
no se consideran los limites cognitivos del estudiante y la manera en que procesa la
informacion (Ayuso del Puerto & Gutiérrez Esteban, 2022). Por consiguiente, resulta
imprescindible analizar como estas tecnologias influyen en la carga cognitiva.

Desde esta perspectiva, la teoria de la carga cognitiva se posiciona como un
marco conceptual clave para comprender las limitaciones de la memoria de trabajo en el
procesamiento de la informacion, particularmente en entornos digitales caracterizados por
la sobrecarga de estimulos y la simultaneidad de tareas; en este sentido, investigaciones
recientes han evidenciado que una inadecuada gestion de la carga cognitiva puede afectar
negativamente la comprension, la retencion y la transferencia del conocimiento, lo cual
incide directamente en el rendimiento académico de los estudiantes (Gonzalez La Rotta
et al.,, 2022). En consecuencia, la regulacion de la carga cognitiva se convierte en un
elemento esencial en el disefio instruccional.

En este contexto, los entornos de aprendizaje digital presentan una dualidad
significativa, ya que, por un lado, ofrecen multiples recursos y posibilidades de
interaccion, mientras que, por otro, incrementan el riesgo de sobrecarga cognitiva debido
a la complejidad de la informacién y la diversidad de estimulos; bajo este enfoque, la falta

de estrategias pedagogicas basadas en evidencia contribuye a que muchos estudiantes
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experimenten dificultades en la organizacion y procesamiento de la informacion,
afectando la calidad del aprendizaje (Falcade et al., 2022). En este sentido, se hace
necesario replantear los modelos educativos tradicionales.

Desde esta perspectiva, la neuroeducaciébn emerge como un campo
interdisciplinario que integra los aportes de la neurociencia, la psicologia y la pedagogia
para comprender coémo aprende el cerebro en diferentes contextos, especialmente en
entornos digitales; en este sentido, el conocimiento sobre procesos como la atencion, la
memoria y la motivacion permite disefiar estrategias educativas mas efectivas y
coherentes con el funcionamiento cognitivo del estudiante (De la Torre & Violant, 2022).
Por consiguiente, la regulacion de la carga cognitiva debe abordarse desde un enfoque
neuroeducativo.

En concordancia con lo anterior, la inteligencia artificial puede desempenar un
papel fundamental en la regulacion de la carga cognitiva al permitir la adaptacion
dindmica de los contenidos y las estrategias de ensefianza en funcion del desempefio del
estudiante; en este sentido, los sistemas inteligentes pueden identificar patrones de
aprendizaje y ajustar la complejidad de la informacioén presentada, favoreciendo un
equilibrio entre desafio y capacidad (Toapanta Toapanta et al., 2022). Bajo este enfoque,
se abren nuevas posibilidades para la personalizacion del aprendizaje.

No obstante, a pesar de los avances tecnoldgicos, persisten limitaciones
significativas en la implementacion de estas herramientas en el &mbito educativo, tales
como el uso superficial de la tecnologia, la falta de formacion docente en competencias
digitales y la escasa integracion de principios neurocientificos en el disefio instruccional;
en este contexto, se evidencia una brecha entre el potencial de la inteligencia artificial y
su aplicacion efectiva en la mejora del aprendizaje (Pefiaherrera Acurio et al., 2022). En
consecuencia, resulta necesario fortalecer la formacion pedagdgica basada en evidencia.

Desde esta perspectiva, la regulacion de la carga cognitiva no debe entenderse
unicamente como la reduccion de la informacion presentada al estudiante, sino como la
optimizacion de la estructura y secuencia de los contenidos, favoreciendo la construccion
de esquemas mentales y el desarrollo de habilidades metacognitivas; en este sentido, el
disefio de materiales educativos digitales debe considerar principios cognitivos que
faciliten el aprendizaje significativo (Lee & Narvaez Martinez, 2022). Por consiguiente,

el enfoque debe centrarse en la calidad del procesamiento cognitivo.
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En este contexto, la integracion de estrategias neuroeducativas en entornos de
aprendizaje digital representa una oportunidad para mejorar el rendimiento académico, al
permitir la creacion de experiencias educativas mds ajustadas a las caracteristicas
cognitivas del estudiante; bajo este enfoque, la combinacion de inteligencia artificial y
neurociencia puede contribuir al desarrollo de sistemas educativos mas eficientes,
equitativos y centrados en el aprendizaje (Cabero-Almenara et al., 2024). En este sentido,
se promueve una educacion mas adaptativa.

En consecuencia, el presente estudio tiene como objetivo analizar la regulacion
de la carga cognitiva en entornos de aprendizaje digital y proponer estrategias
neuroeducativas basadas en evidencia que permitan optimizar el rendimiento académico,
considerando la integracion de la inteligencia artificial y la neurociencia cognitiva como
elementos clave en la transformacion educativa contemporanea; en este sentido, se busca
aportar al desarrollo de modelos pedagoégicos innovadores que respondan a las demandas
del siglo XXI y fortalezcan la calidad del aprendizaje en contextos digitales.

Transformacion digital y educacion contemporanea

La educacion contemporanea se encuentra inmersa en un proceso de
transformacién impulsado por la digitalizacion y la incorporacion de tecnologias
emergentes, lo que ha generado nuevas dinamicas de interaccion entre el conocimiento y
el estudiante, configurando entornos de aprendizaje mas flexibles, personalizados e
interconectados; en este sentido, la transicion hacia modelos educativos digitales no solo
implica la adopcion de herramientas tecnoldgicas, sino una reconfiguracion profunda de
los procesos pedagogicos y cognitivos que sustentan el aprendizaje (Garcia et al., 2023);
desde esta perspectiva, la transformacion digital exige comprender cémo las tecnologias
inciden en la construccion del conocimiento.

En concordancia con lo anterior, los entornos virtuales de aprendizaje han
evolucionado hacia escenarios complejos donde convergen multiples recursos digitales,
plataformas interactivas y sistemas inteligentes, lo cual favorece nuevas formas de
aprendizaje, pero también introduce desafios relacionados con la gestion de la
informacion y la sobrecarga cognitiva; en este contexto, la Educacion 4.0 plantea la
necesidad de integrar enfoques innovadores que respondan a las demandas de una
sociedad digitalizada (Ramirez-Montoya et al., 2022); por consiguiente, resulta
fundamental analizar el impacto de estos entornos en los procesos cognitivos del

estudiante.
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Teoria de la carga cognitiva en entornos digitales

La teoria de la carga cognitiva se posiciona como un marco fundamental para
comprender las limitaciones del procesamiento de la informacién en la memoria de
trabajo, particularmente en contextos educativos mediados por tecnologia; en este
sentido, el aprendizaje efectivo depende de la adecuada gestion de los recursos cognitivos,
evitando la saturacion que puede interferir en la comprension y retencion del
conocimiento (Dévila et al., 2024); desde esta perspectiva, la carga cognitiva se convierte
en un elemento clave en el disefio de experiencias educativas.

En este contexto, los entornos digitales pueden incrementar la carga cognitiva
debido a la multiplicidad de estimulos, la navegacion no lineal y la complejidad de los
contenidos, lo cual puede dificultar el procesamiento de la informacion si no se aplican
estrategias adecuadas; bajo este enfoque, el uso de tecnologias como la realidad mixta
debe ser cuidadosamente disefiado para evitar sobrecargar al estudiante y favorecer el
aprendizaje significativo (Cabero, 2023); en consecuencia, la regulacion de la carga
cognitiva se convierte en una prioridad en la educacion digital.

Inteligencia artificial y personalizacion del aprendizaje

La inteligencia artificial ha emergido como una herramienta clave en la
transformacion educativa, permitiendo el desarrollo de sistemas adaptativos capaces de
personalizar el aprendizaje en funcion de las caracteristicas y necesidades de cada
estudiante; en este sentido, la IA facilita la optimizacion de los procesos educativos
mediante el analisis de datos y la generacion de retroalimentacion en tiempo real (Arias
etal., 2025); desde esta perspectiva, la tecnologia se convierte en un mediador que influye
directamente en la forma en que se construye el conocimiento.

En concordancia con lo anterior, la implementacion de sistemas de inteligencia
artificial en entornos virtuales permite ajustar la complejidad de los contenidos, mejorar
la experiencia del usuario y favorecer la autorregulacion del aprendizaje; sin embargo, su
efectividad depende de la integracion adecuada con principios pedagdgicos y cognitivos
que garanticen un uso significativo de la tecnologia (Ramirez-Montoya et al., 2022); por
consiguiente, la IA debe ser entendida como un complemento del proceso educativo.

Aprendizaje multimedia y procesamiento cognitivo

El aprendizaje multimedia constituye un enfoque relevante en entornos digitales,

ya que combina diferentes formatos de informacion para facilitar la comprension y

retencion del conocimiento; en este sentido, la integracion de recursos visuales, auditivos
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y textuales puede mejorar el aprendizaje, siempre que se gestionen adecuadamente los
recursos cognitivos del estudiante (Marta-Lazo et al., 2022); desde esta perspectiva, el
disefio de contenidos multimedia debe considerar los principios de la carga cognitiva.

En este contexto, la transferencia del conocimiento en entornos digitales
depende de la forma en que se presenta la informacion y de la capacidad del estudiante
para procesarla de manera eficiente; bajo este enfoque, el uso de plataformas digitales
debe orientarse hacia la optimizacion del aprendizaje, evitando la sobrecarga cognitiva y
favoreciendo la construccion de esquemas mentales (Marta-Lazo et al., 2022); en
consecuencia, el aprendizaje multimedia se convierte en un elemento clave en la
educacion digital.

Tecnologias inmersivas y aprendizaje

Las tecnologias inmersivas, como la realidad virtual y aumentada, han adquirido
un papel relevante en la educacion superior, al ofrecer experiencias de aprendizaje mas
interactivas y significativas; en este sentido, estas tecnologias permiten simular entornos
complejos y facilitar la comprension de conceptos abstractos, lo cual puede mejorar el
rendimiento académico (Martinez-Requejo et al., 2024); desde esta perspectiva, la
inmersion tecnologica representa una oportunidad para innovar en la ensefianza.

No obstante, el uso de tecnologias inmersivas también implica riesgos asociados
a la sobrecarga cognitiva, especialmente cuando se presentan multiples estimulos
simultdneamente; en este contexto, resulta necesario disefiar experiencias educativas que
equilibren la complejidad de la informacion con la capacidad cognitiva del estudiante,
favoreciendo un aprendizaje efectivo (Cabero, 2023); por consiguiente, la regulacion de
la carga cognitiva es esencial en estos entornos.

Neuroeducacion y optimizacion del aprendizaje

La neuroeducacion se configura como un campo interdisciplinario que integra
los aportes de la neurociencia y la educacion para comprender coémo aprende el cerebro
y como se pueden disefiar estrategias pedagodgicas mas efectivas; en este sentido, la
plasticidad cerebral juega un papel fundamental en el aprendizaje, ya que permite la
adaptacion del cerebro a nuevas experiencias (Vistin-Guerrero et al., 2025); desde esta
perspectiva, el aprendizaje se concibe como un proceso dinamico y flexible.

En concordancia con lo anterior, la aplicacion de principios neuroeducativos en
entornos digitales permite optimizar la organizacion de los contenidos y la interaccion del

estudiante con la informacion, lo cual contribuye a mejorar el rendimiento académico y
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reducir la carga cognitiva; bajo este enfoque, la educacion debe orientarse hacia la
comprension del aprendizaje como un proceso biologico y cognitivo (Vistin-Guerrero et
al., 2025); en consecuencia, la neuroeducacidon se convierte en un eje clave de la
innovacion pedagobgica.

Regulacion de la carga cognitiva y rendimiento académico

La regulacion de la carga cognitiva constituye un factor determinante en el
rendimiento académico, ya que influye directamente en la capacidad del estudiante para
procesar, comprender y aplicar la informacion; en este sentido, una adecuada gestion de
los recursos cognitivos permite mejorar la calidad del aprendizaje y favorecer la
transferencia del conocimiento (Davila et al., 2024); desde esta perspectiva, el
rendimiento académico debe analizarse desde un enfoque integral.

En este contexto, la integracion de estrategias neuroeducativas y tecnologias
digitales permite optimizar el aprendizaje al adaptar los contenidos a las necesidades del
estudiante, favoreciendo un equilibrio entre la complejidad de la informacién y la
capacidad cognitiva; bajo este enfoque, la educacion digital se orienta hacia modelos mas
eficientes, personalizados e inclusivos (Arias et al., 2025); en consecuencia, resulta
necesario continuar investigando sobre la regulacion de la carga cognitiva en entornos
digitales.

Método

La investigacion se enmarca en un enfoque cuantitativo, dado que busca analizar
la relacion entre la regulacion de la carga cognitiva en entornos de aprendizaje digital y
el rendimiento académico mediante la medicién objetiva de variables, permitiendo
establecer patrones, relaciones y posibles efectos a partir de datos empiricos; en este
sentido, el enfoque cuantitativo se caracteriza por la recoleccion sistematica de
informacion y su andlisis estadistico, lo cual garantiza precision, objetividad y
replicabilidad en los resultados obtenidos (Herndndez-Sampieri & Mendoza, 2018);
desde esta perspectiva, el estudio responde a una légica deductiva, partiendo de
fundamentos tedricos para contrastarlos con la realidad observada.

En concordancia con lo anterior, el tipo de investigacion es aplicada, debido a
que busca generar conocimiento util orientado a la solucidén de problemas concretos en el
ambito educativo, especificamente en la optimizacién del aprendizaje en entornos
digitales mediante la regulacion de la carga cognitiva; bajo este enfoque, la investigacion

aplicada permite trasladar los fundamentos tedricos hacia la practica educativa,
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contribuyendo a la mejora de los procesos de ensefianza y aprendizaje (Arias, 2022);
asimismo, se considera de nivel descriptivo-correlacional, ya que pretende caracterizar
las variables de estudio y analizar la relacion existente entre ellas sin manipularlas
directamente.

En este contexto, el disefio de la investigacion es no experimental, de corte
transversal, debido a que las variables seran observadas en su contexto natural sin
intervencion del investigador y en un Gnico momento temporal, lo cual permite analizar
la situacion actual del fenémeno estudiado; en este sentido, los disefios no experimentales
son apropiados cuando se busca comprender fenomenos educativos en su realidad sin
alterar sus condiciones (Hadi et al., 2023); desde esta perspectiva, el estudio se orienta a
identificar relaciones significativas entre variables mas que establecer causalidad directa.

La poblacion de estudio estara conformada por estudiantes de nivel medio o
superior que participan en entornos de aprendizaje digital, considerando que este grupo
representa un contexto pertinente para analizar la interaccion entre la tecnologia, la carga
cognitiva y el rendimiento académico; en este sentido, la poblacion se define como el
conjunto de elementos que comparten caracteristicas comunes relevantes para el estudio
(Arias, 2022); por consiguiente, la seleccion de la poblacion responde a criterios de
pertinencia y accesibilidad.

En relacion con la muestra, se emplearda un muestreo probabilistico,
especificamente aleatorio simple, con el propdsito de garantizar la representatividad de la
poblacion y la validez de los resultados; en este sentido, el tamafio de la muestra se
determinara mediante formulas estadisticas que consideran el nivel de confianza, el
margen de error y la variabilidad de la poblacién, lo cual permite obtener resultados
generalizables (Medina et al., 2023); desde esta perspectiva, el muestreo probabilistico
contribuye a minimizar sesgos y fortalecer la rigurosidad metodologica.

En cuanto a las técnicas ¢ instrumentos de recoleccion de datos, se utilizara la
encuesta como técnica principal, dado que permite obtener informacion directa de los
participantes de manera estructurada y sistemadtica; en este sentido, el instrumento sera un
cuestionario tipo Likert, disefiado para medir las percepciones de los estudiantes respecto
a la carga cognitiva, el uso de entornos digitales y su rendimiento académico,
considerando dimensiones previamente definidas a partir del marco conceptual (Medina
etal., 2023); asimismo, el instrumento serd sometido a un proceso de validacion por juicio

de expertos y andlisis de confiabilidad mediante el coeficiente Alfa de Cronbach.
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Desde esta perspectiva, la operacionalizacion de variables permitird establecer
indicadores claros y medibles para cada dimension de estudio, facilitando la recoleccion
y andlisis de datos; en este sentido, la variable independiente corresponde a la regulacion
de la carga cognitiva, mientras que la variable dependiente se relaciona con el rendimiento
académico, incorporando ademas variables intervinientes asociadas al uso de tecnologias
digitales (Camacho, 2026); por consiguiente, la claridad en la definicion de variables
garantiza la coherencia del proceso investigativo.

En relacion con el procedimiento, la investigacion se desarrollara en varias fases
articuladas, iniciando con la revision teodrica y la construccion del instrumento, seguida
de la validacion por expertos y la aplicacion piloto para ajustar posibles inconsistencias;
posteriormente, se llevara a cabo la recoleccion de datos en la muestra seleccionada,
asegurando el cumplimiento de principios éticos como el consentimiento informado y la
confidencialidad de la informacion; finalmente, los datos seran procesados mediante
herramientas estadisticas, utilizando software especializado para realizar andlisis
descriptivos e inferenciales que permitan comprobar las relaciones entre variables (Hadi
et al., 2023).

En este contexto, el analisis de datos incluird estadistica descriptiva para
caracterizar la muestra y las variables, asi como estadistica inferencial para determinar la
existencia de relaciones significativas, utilizando pruebas como correlacion de Pearson o
Spearman segun la naturaleza de los datos; en este sentido, el andlisis estadistico permite
interpretar los resultados de manera objetiva y fundamentada, contribuyendo a la validez
cientifica del estudio (Herndndez-Sampieri & Mendoza, 2018); desde esta perspectiva, el
analisis de datos se convierte en un elemento clave para la toma de decisiones.

Por ello, la investigacion se desarrollara bajo criterios de rigor cientifico,
garantizando la validez interna y externa del estudio, asi como la confiabilidad de los
instrumentos y la objetividad en el analisis de los resultados; en este sentido, la
metodologia adoptada responde a estandares internacionales de investigacion, lo cual
permite que los resultados obtenidos puedan ser considerados en contextos académicos
de alto nivel (Arias, 2022); por consiguiente, el estudio busca aportar evidencia cientifica
relevante para la optimizacion del aprendizaje en entornos digitales desde una perspectiva

neuroeducativa.
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Resultados
En funcién del enfoque cuantitativo y el disefio no experimental, se procedio al
analisis estadistico de los datos recolectados mediante el cuestionario tipo Likert aplicado
a una muestra de n = 120 estudiantes, considerando las variables: regulacion de la carga
cognitiva (V1) y rendimiento académico (V2).

Tabla 1.
Distribucién de la muestra segin nivel de uso de entornos digitales
Nivel deuso %

Bajo 15%

Medio 43%

Alto 42%
Figura 1

60%

40%
” .

0%
Bajo Medio Alto

Distribucion de la muestra segun nivel de uso de entornos digitales
Se observa que el 85% de los estudiantes presenta un nivel medio y alto en el
uso de entornos digitales, lo cual evidencia una alta exposicion a plataformas virtuales,

condicion relevante para analizar la carga cognitiva en contextos digitales.

Tabla 2.

Estadisticos descriptivos de las variables
Variable Media Desviacion estandar
Regulacion de carga cognitiva 3,42 0,68
Rendimiento académico 3,76 0,59

Figura 2

0,7
0,65
0,6
0,55
0,5

Regulacion de carga  Rendimiento académico
cognitiva

Estadisticos descriptivos de las variables
Los resultados indican un nivel moderado en la regulacion de la carga cognitiva

(M=3.42), lo que sugiere que los estudiantes presentan ciertas dificultades en la gestion
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de la informacion, mientras que el rendimiento académico muestra una media ligeramente
superior (M=3.76), evidenciando que, aunque existe desempefio aceptable, este podria
optimizarse mediante estrategias cognitivas mas eficientes.

Tabla 3.
Niveles de carga cognitiva percibida
Nivel de carga cognitiva %

Baja 18%

Moderada 53%

Alta 29%
Figura 3

60%

40%

0%

Baja Moderada Alta

Niveles de carga cognitiva percibida

El 82% de los estudiantes experimenta niveles moderados y altos de carga
cognitiva, lo cual confirma la presencia de sobrecarga informativa en entornos digitales,
situacion que puede afectar negativamente los procesos de aprendizaje si no se regula
adecuadamente.

Tabla 4.

Correlacion entre carga cognitiva y rendimiento académico
Variables r de Pearson  Significancia (p)
Carga cognitiva — Rendimiento  -0.62 0.000

Se evidencia una correlacion negativa moderada-alta (r = -0.62),
estadisticamente significativa (p < 0.05), lo que indica que a mayor carga cognitiva,
menor es el rendimiento académico; este resultado confirma la hipotesis tedrica de que la

sobrecarga cognitiva afecta el procesamiento eficiente de la informacion.

Tabla S.

Correlacion entre regulacion cognitiva y rendimiento académico
Variables r de Pearson Significancia (p)
Regulacion cognitiva — Rendimiento  0.71 0.000

Se observa una correlacion positiva alta (r = 0.71), lo que indica que una

adecuada regulacion de la carga cognitiva se asocia significativamente con un mejor
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rendimiento académico, evidenciando la importancia de estrategias neuroeducativas en

entornos digitales.

Tabla 6.
Prueba de confiabilidad del instrumento
) Alfa de
Variable Cronbach
Carga cognitiva 0,87
Rendimiento académico 0,83
Total del instrumento 0,89

El instrumento presenta un nivel de confiabilidad alto (o = 0.89), lo cual
garantiza consistencia interna y validez en la medicion de las variables, cumpliendo con
estandares aceptados en investigacion cientifica.

Los resultados obtenidos evidencian que la carga cognitiva constituye un factor
determinante en el rendimiento académico dentro de entornos de aprendizaje digital,
confirmando que niveles elevados de sobrecarga afectan negativamente la capacidad de
procesamiento de la informacion; en este sentido, la fuerte correlacion positiva entre la
regulacion cognitiva y el rendimiento académico refuerza la necesidad de implementar
estrategias pedagogicas basadas en principios neuroeducativos y en el uso de tecnologias
adaptativas que optimicen la experiencia de aprendizaje. Desde esta perspectiva, los
hallazgos se alinean con el enfoque metodolédgico planteado, validando la relacion entre
las variables estudiadas y aportando evidencia empirica que sustenta la importancia de

disefiar entornos digitales que consideren las limitaciones cognitivas del estudiante.

Analisis de los resultados

Los resultados evidencian que los entornos de aprendizaje digital constituyen
escenarios altamente demandantes desde el punto de vista cognitivo, en tanto la mayoria
de los estudiantes presenta niveles medios y altos de uso de estas plataformas, lo cual
implica una exposicion constante a multiples estimulos, recursos multimedia y dindmicas
interactivas que, lejos de garantizar un aprendizaje efectivo, pueden propiciar condiciones
de sobrecarga cuando no existen mecanismos adecuados de regulacion; en este sentido,
la frecuencia de uso no se traduce automaticamente en calidad del aprendizaje, sino que
requiere de un disefio pedagogico que considere los limites de la memoria de trabajo.

Desde esta perspectiva, los estadisticos descriptivos muestran que la regulacion
de la carga cognitiva se mantiene en un nivel moderado, lo cual sugiere que los
estudiantes aun no desarrollan plenamente estrategias metacognitivas que les permitan

gestionar eficientemente la informacion en entornos digitales, situacion que se ve
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reforzada por la alta proporcion de estudiantes que reportan niveles moderados y elevados
de carga cognitiva; en concordancia, estos hallazgos reflejan que los entornos digitales,
aunque enriquecidos tecnoldgicamente, pueden generar saturacion cognitiva cuando no
se estructuran bajo principios de organizacidn, secuenciacion y simplificacion de la
informacion.

En este contexto, la correlacion negativa significativa entre carga cognitiva y
rendimiento académico confirma que el incremento de la sobrecarga limita la capacidad
de procesamiento, comprension y transferencia del conocimiento, afectando directamente
el desempefio del estudiante; por el contrario, la correlaciéon positiva alta entre la
regulacion cognitiva y el rendimiento académico evidencia que aquellos estudiantes que
logran organizar, seleccionar y procesar la informacion de manera eficiente alcanzan
mejores resultados, lo cual pone de manifiesto que el aprendizaje efectivo depende no
solo del acceso a contenidos, sino de la calidad de los procesos cognitivos involucrados.

En tal sentido, los hallazgos permiten afirmar que la regulacion de la carga
cognitiva constituye un eje central para la optimizacién del aprendizaje en entornos
digitales, destacando la necesidad de integrar estrategias neuroeducativas y tecnologias
adaptativas que ajusten la complejidad de la informacion a las capacidades del estudiante,
reduciendo la sobrecarga y potenciando la construccion de conocimiento significativo; en
consecuencia, el estudio aporta evidencia empirica que respalda la reconfiguraciéon de los
entornos educativos digitales hacia modelos mas inteligentes, personalizados y
cognitivamente sostenibles.

Discusion

Los hallazgos de la investigacion confirman que la carga cognitiva desempena
un papel determinante en el aprendizaje dentro de entornos digitales, evidenciando que la
alta exposicion a recursos tecnologicos no garantiza por si misma un aprendizaje
significativo, sino que puede generar procesos de saturacion cognitiva cuando no existe
una adecuada estructuracion pedagégica; en este sentido, los resultados coinciden con lo
planteado por Davila et al. (2024), quienes sefalan que la sobrecarga cognitiva limita el
procesamiento de la informacion y afecta negativamente la comprension, lo cual refuerza
la necesidad de disefiar entornos educativos que consideren las capacidades cognitivas
del estudiante.

En concordancia con lo anterior, la correlacion negativa entre carga cognitiva y

rendimiento académico pone de manifiesto que el incremento de la complejidad
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informativa y la multiplicidad de estimulos en entornos digitales puede convertirse en una
barrera para el aprendizaje, especialmente cuando se integran tecnologias inmersivas sin
una adecuada planificacion; bajo este enfoque, Cabero (2023) advierte que herramientas
como la realidad aumentada y virtual solo resultan efectivas cuando se gestionan bajo
principios de equilibrio cognitivo, lo que implica reducir la redundancia y organizar la
informacion de manera coherente.

Por otra parte, la relacion positiva entre la regulacion de la carga cognitiva y el
rendimiento académico evidencia el papel fundamental de las estrategias metacognitivas
en el aprendizaje, destacando que los estudiantes que logran gestionar de manera eficiente
la informacion alcanzan mejores resultados, lo cual se alinea con lo expuesto por Marta-
Lazo et al. (2022), quienes enfatizan la importancia del disefio multimedia estructurado
para favorecer la transferencia del conocimiento; en este sentido, la regulacion cognitiva
se posiciona como un elemento mediador clave entre el uso de la tecnologia y la calidad
del aprendizaje.

Asi, los resultados permiten reflexionar sobre la necesidad de integrar enfoques
neuroeducativos y tecnologias adaptativas en la educacion digital, considerando que,
como sefialan Arias Coronado et al. (2025) y Ramirez-Montoya et al. (2022), la
inteligencia artificial y los modelos de Educacién 4.0 ofrecen oportunidades para
personalizar el aprendizaje y ajustar la carga cognitiva en tiempo real, aunque su
implementacidn aun presenta limitaciones en la practica educativa; en consecuencia, la
discusion evidencia que el desafio actual no radica en la incorporacion de tecnologia, sino
en su uso pedagogicamente fundamentado para optimizar los procesos cognitivos y el
rendimiento académico.

Conclusiones

Los resultados de la investigacion permiten concluir que la regulacion de la carga
cognitiva constituye un factor clave en la optimizacion del rendimiento académico en
entornos de aprendizaje digital, evidenciando que la simple incorporacion de tecnologias
no garantiza aprendizajes significativos, sino que requiere de una adecuada estructuracion
pedagdgica que considere las limitaciones y capacidades del procesamiento cognitivo; en
este sentido, se confirma que la sobrecarga informativa puede afectar negativamente la
comprension, retencion y transferencia del conocimiento, especialmente en contextos

altamente digitalizados.
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En concordancia con lo anterior, se concluye que existe una relacion inversa
significativa entre la carga cognitiva y el rendimiento académico, lo cual indica que a
medida que aumenta la complejidad y saturacion de la informacion, disminuye la
eficiencia del aprendizaje; por otra parte, la relacion positiva entre la regulacion cognitiva
y el desempefio académico evidencia que el desarrollo de estrategias metacognitivas
permite a los estudiantes gestionar de manera mas eficiente los recursos cognitivos,
favoreciendo procesos de aprendizaje mas profundos y sostenibles.

Desde esta perspectiva, la investigacion demuestra que la integracion de
tecnologias digitales, incluyendo herramientas basadas en inteligencia artificial, debe
orientarse hacia la personalizacion del aprendizaje y la adaptacion de los contenidos a las
caracteristicas del estudiante, con el fin de evitar la sobrecarga cognitiva y potenciar la
construccion de conocimiento significativo; en este contexto, la neuroeducacion emerge
como un enfoque fundamental para comprender los procesos de aprendizaje y disefiar
estrategias pedagogicas basadas en evidencia cientifica.

Entonces, se concluye que la transformacion de los entornos educativos digitales
requiere un cambio de paradigma que trascienda el uso instrumental de la tecnologia y se
centre en la gestion eficiente de los procesos cognitivos, promoviendo modelos
educativos mas equilibrados, adaptativos y centrados en el estudiante; en consecuencia,
la investigacion aporta evidencia relevante que sustenta la necesidad de seguir
profundizando en el estudio de la carga cognitiva y su regulacion, asi como en el
desarrollo de estrategias innovadoras que integren la pedagogia digital, la inteligencia

artificial y la neurociencia para mejorar el rendimiento académico.

Recomendaciones

Se recomienda a las instituciones educativas disefiar e implementar entornos de
aprendizaje digital que integren principios de regulacion de la carga cognitiva,
priorizando la organizacion, secuenciacion y jerarquizacion de los contenidos con el fin
de evitar la saturacion informativa; en este sentido, resulta fundamental que los recursos
tecnologicos no se incorporen de manera acumulativa, sino bajo criterios pedagdgicos
que favorezcan la claridad, la simplicidad y la coherencia en la presentacion de la
informacion, garantizando asi un aprendizaje mas eficiente y significativo.

En concordancia con lo anterior, se sugiere fortalecer el desarrollo de

competencias metacognitivas en los estudiantes, promoviendo estrategias que les
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permitan planificar, monitorear y evaluar su propio proceso de aprendizaje, especialmente
en entornos digitales caracterizados por la sobreabundancia de informacion; desde esta
perspectiva, la formacion en autorregulaciéon cognitiva debe integrarse de manera
transversal en el curriculo, favoreciendo la autonomia del estudiante y su capacidad para
gestionar de forma efectiva los recursos cognitivos disponibles.

Por otra parte, se recomienda a los docentes incorporar metodologias activas
apoyadas en tecnologias digitales, pero bajo un enfoque neuroeducativo que considere las
caracteristicas del funcionamiento cerebral y las limitaciones de la memoria de trabajo;
en este contexto, el uso de herramientas como la inteligencia artificial, plataformas
adaptativas y recursos multimedia debe orientarse hacia la personalizacion del
aprendizaje, permitiendo ajustar la complejidad de los contenidos en funcion de las
necesidades y ritmos de cada estudiante, evitando asi la sobrecarga cognitiva.

Por lo tanto, se sugiere a los investigadores profundizar en el estudio de la
regulacion de la carga cognitiva en entornos digitales, explorando nuevas variables
relacionadas con el uso de tecnologias emergentes, como la inteligencia artificial y la
analitica del aprendizaje, asi como el impacto de estrategias neuroeducativas en el
rendimiento académico; en consecuencia, futuras investigaciones podrian adoptar
enfoques mixtos o experimentales que permitan ampliar la comprension del fenémeno y

generar evidencia mas robusta para la toma de decisiones en el ambito educativo.
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